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GESPREKKEN VOEREN - B1 
 
 
 

Algemeen beheersingsniveau 
 

 
Kan de meeste situaties aan die zich kunnen voordoen tijdens een reis in het gebied waar de betreffende taal 
wordt gesproken. Kan onvoorbereid deelnemen aan een gesprek over onderwerpen die vertrouwd zijn, of 
zijn/haar persoonlijke belangstelling hebben of die betrekking hebben op het dagelijks leven (bijvoorbeeld familie, 
hobby's, werk, reizen en actuele gebeurtenissen). 
 
 
 

 
 
Onderwerpen zijn vertrouwd, vallen binnen de persoonlijke belangstelling of hebben betrekking op het dagelijks 
leven, eigen werk of opleiding. 
 

 
Kwaliteitscriteria - receptief 

 
 

woordgebruik en zinsbouw 
 
Het woordgebruik is toereikend voor alledaagse zaken. Elementaire 
structuren en veel herhalingen. 
 

 
tempo en articulatie 

 
Woorden worden duidelijk uitgesproken in een vertrouwd accent. 
 

 
hulp 

 
De taalgebruiker wordt direct aangesproken. Soms moeten bepaalde 
woorden en uitdrukkingen herhaald worden. Ongebruikelijke 
idiomatische uitdrukkingen worden vermeden en er wordt duidelijk 
gearticuleerd. 
 

 
 

 
Kwaliteitscriteria - productief 

 
 

woordenschat en woordgebruik 
 
De woordenschat is toereikend om over alledaagse onderwerpen, zoals 
familie, hobby's, werk, reizen en actuele gebeurtenissen te spreken, 
eventueel door middel van omschrijvingen. 
 

 
grammaticale correctheid 

 
Redelijk accuraat gebruik van frequente routines en patronen die horen 
bij voorspelbare situaties. 
 

 
interactie 

 
Kan een eenvoudig face-to-face gesprek over bekende onderwerpen 
waarvoor persoonlijke interesse bestaat beginnen, voeren en afsluiten. 
Kan gedeeltelijk herhalen wat iemand gezegd heeft om te bevestigen dat 
men elkaar begrepen heeft. 
 

 
vloeiendheid 

 
Is goed te volgen, alhoewel pauzes voor grammaticale en lexicale 
planning en herstel van fouten, vooral in langere stukken vrij 
geproduceerde tekst, veel voorkomen. 
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coherentie 

 
Series van kortere, eenvoudige afzonderlijke elementen zijn verbonden 
tot een samenhangende lineaire reeks van punten. 
 

 
uitspraak 

 
De uitspraak is duidelijk verstaanbaar, alhoewel gekleurd door een 
accent en af en toe een verkeerd uitgesproken woord. 
 

 
 
 
INFORMELE GESPREKKEN 
 
Kan gevoelens uiten en op gevoelens van anderen reageren. 
 
Bijvoorbeeld:  boosheid uitdrukken bij onenigheid met een vriend/in 
  reageren op een spijtbetuiging 
  medeleven betuigen bij een vervelende gebeurtenis 
 
Kan iemand geruststellen. 
 
Bijvoorbeeld:  als er vertraging is 
  als een klant of gast ziek is en je op de dokter wacht 
 
Kan persoonlijke standpunten, commentaar en meningen geven over onderwerpen binnen de 
eigen belevingssfeer. 
 
Bijvoorbeeld:  vergelijken van de woon-, leef-, werksituatie met die van anderen 
  over ziektes en gezondheid 
  over televisieprogramma's, tophits, films, sportwedstrijden 
  over religie 
  over de gebeurtenissen van de dag 
  over een actie van vrienden, collega's of bekenden 
  suggesties geven voor een cadeautje aan een gastgezin 
  de voor- en nadelen van vakantiebestemmingen bespreken 
 
BIJEENKOMSTEN EN VERGADERINGEN 
 
Kan een standpunt duidelijk overbrengen, maar heeft moeite met deelname aan de discussie. 
 
Bijvoorbeeld:  aangeven waarom een feest op een bepaalde locatie moet worden gehouden 
  commentaar op de voortgang in een project 
  mening over het programma, als deelnemer aan een uitwisseling 
  een mening formuleren over een actuele gebeurtenis, tijdens een discussie in de vreemde taal 
  op school 
 
Kan in beperkte mate deelnemen aan routinematige discussies over praktische zaken. 
 
Bijvoorbeeld:  aanpassingen in het programma tijdens een werk- of studiebezoek 
  tijdens een stage uitleggen waarom iets op een bepaalde manier gedaan is 
  in een bijeenkomst met buitenlandse bezoekers een praktische oplossing aandragen voor 
  gerezen problemen 
  voorstellen doen voor de organisatie van een feestelijke slotavond tijdens een uitwisseling met 
  buitenlandse studenten 
 
ZAKEN REGELEN 
 
Kan zijn/haar mening geven en voorstellen doen met betrekking tot het oplossen van 
problemen en het nemen van praktische beslissingen 
 
Bijvoorbeeld:  advies aan een vriend(in) geven over welke mobiele telefoon hij/zij moet kopen 
  een klant adviseren over een artikel in een verkoopgesprek 
  overleggen over de indeling van accommodatie voor een groep gasten 
  overleggen over reparatiewerkzaamheden aan een auto of fiets 
  met een buitenlandse vriend/in overleggen over de organisatie van een gezamenlijke reis 
  bij een uitwisseling melden dat er een probleem is bij een gastgezin en vragen om 
  overplaatsing naar een ander gastgezin 
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Kan minder routinematige situaties aan. 
 
Bijvoorbeeld:  het terugbrengen van een aankoop in een winkel 
  bij een bestelling extra wensen toelichten 
  extra informatie vragen/geven over bijvoorbeeld streekgerechten op de menukaart 
 
Kan een klacht uiten, aannemen, doorgeven. 
 
Bijvoorbeeld:  over een lawaaiige kamer bij de receptie van een hotel  
  over een fout op de rekening in een café of restaurant 
  over een ingeslokte pinpas bij een bank  
  over een verkeerde levering van goederen 
  over het geboden programma bij een uitwisseling  
 
Kan overweg met voorspelbare situaties die zich kunnen voordoen tijdens een reis. 
 
Bijvoorbeeld:  een reservering veranderen na het missen van een trein 
  telefonisch een auto, hotelkamer of campingplaats reserveren 
  een diefstal of het verlies van iets aangeven bij de politie 
 
INFORMATIE UITWISSELEN 
 
Kan eenvoudige feitelijke informatie achterhalen en doorgeven. 
 
Bijvoorbeeld:  over hotelarrangementen, campingfaciliteiten 
  over een cursus of opleiding  
  over de snelste, makkelijkste of goedkoopste route 
  over eigenschappen en prijzen van producten 
  over bezienswaardigheden 
 
Kan meer gedetailleerde informatie achterhalen. 
 
Bijvoorbeeld:  over een onbekende reisbestemming  
  over details van een huur- of koopwoning  
 
Kan in gesprekken informatie uitwisselen over vertrouwde onderwerpen. 
 
Bijvoorbeeld:  in een groepsgesprek iets vertellen over eigen hobby's en anderen daarna vragen 
  een voortgangsgesprek voeren met een buitenlandse stagebegeleider  
  klachten beschrijven bij bezoek aan een arts  
  werk/opleiding beschrijven en anderen naar hun werk/opleiding vragen  
 
Kan een eenvoudig sollicitatiegesprek voeren. 
 
Bijvoorbeeld:  voor een buitenlandse stage  
  voor een vakantiebaantje op een camping of in een appartementencomplex 
 
Kan meer gedetailleerde aanwijzingen vragen en ze opvolgen. 
 
Bijvoorbeeld:  telefonisch een reisschema wijzigen  
  de aanwijzingen van een ‘wegenwacht’ opvolgen  
  je laten uitleggen hoe je met het openbaar vervoer op een bepaalde plek komt  
 
Kan in beperkte mate initiatieven nemen in een vraaggesprek. 
 
Bijvoorbeeld:  over een nieuw onderwerp beginnen 
  voorstellen om over te gaan tot een andere activiteit, bijvoorbeeld om eerst te pauzeren 
 
Kan telefonisch informatie opvragen of doorgeven. 
 
Bijvoorbeeld:  een vlucht bevestigen 
  bestellingen en boekingen plaatsen en opnemen 
  een tafel in een restaurant of een kamer in een hotel reserveren; een reservering aannemen 
  een toelichting vragen of geven over een product 
  een ongeluk melden bij een alarmdienst 
 


